Sylwetka absolwenta
studiow drugiego stopnia na kierunku ,,Zarzadzanie” o profilu praktycznym w zakresie
»Menedzer hotelarstwa i turystyki” / Hospitality and Tourism Management

Absolwent studidw drugiego stopnia na kierunku ,,Zarqdzanie” o profilu praktycznym w akresie ,,Menedzer
hotelarstwa i turystyk:” dysponuje poglebiona i rozszerzona wiedza:

o teoriach naukowych i gléwnych trendach rozwojowych istotnych dla dyscyplin naukowych, ich miejscu
1 znaczeniu w systemie nauk i relacjach do innych nauk, w tym nauk ekonomicznych, w szczegélnosci
wiedzg¢ obejmujaca wplyw kategorii, praw 1 relacji ekonomicznych na zarzadzanie; w poglebionym stopniu
posiada wiedz¢ o cztowieku i jego cechach jako tworcy kultury i podmiocie spoteczenistwa, konstruujacym
struktury spoteczne i struktury organizacji oraz zasadach ich funkcjonowania w odniesieniu do réznych
obszarow aktywnosci czltowieka (politycznych, gospodarczych, kulturowych), definiuje i wyjasnia
podstawowe pojecia, procesy i zadania z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, w obszarach rekrutacji
1 selekcji zawodowej, komunikacji interpersonalnej i zarzadzania kompetencjami; ma poglebiona wiedzg
o fundamentalnych dylematach wspodlczesnej cywilizacji, o pogladach na temat wybranych zjawisk,
struktur, instytucji spotecznych i wigzi spolecznych, ich praktycznych zastosowan i o ich historycznej
ewolucji (w szczegdlnosci o historycznych i wspélczesnych nurtach ekonomii), o procesach ich zmian,
rzadzacych tymi zmianami prawidlowosciach, a takze metodach i teoriach wyjasniajacych ztozone
zalezno$ci migdzy nimi; ma poglebiong wiedze¢ w zakresie podstaw zarzadzania zintegrowanego
(obejmujacego zarzadzanie jako$cia, zarzadzanie $Srodowiskowe i zarzadzanie bhp) w organizacjach
(strukturach organizacji oraz ich komponentach); ma rozszerzona wiedz¢ o informacji jako kategorii
ekonomicznej i o jej elementach, sktadajacych si¢ na proces i system informacyjny; w szczegdlnosci zna
w zakresie poglebionym metody i narzedzia zarzadzania informacja, analizy oraz syntezy procesow i
systeméw informacyjnych; opisuje 1 wyjasnia podstawowe pojecia, procesy i zadania z zakresu zarzadzania
w biznesie, w obszarach finanséw przedsigbiorstwa, finanséw miedzynarodowych i technologii
informacyjnych, zna zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsi¢biorczosci.

Absohvent studidw drugiego stopnia na kierunku ,,Zargqdzanie” o profilu praktycznym w zakresie ,Menedzer
hotelarstwa i turystyki” posiada, w stopniu rozszerzonym, umiejetnosci w zakresie: identyfikowania,
interpretowania i wyjasniania zlozonych zjawisk i1 proceséw (spotecznych kulturowych, politycznych,
prawnych, ekonomicznych), dokonujac poglebionej teoretycznie oceny tych zjawisk w aspekcie nauk o
zarzadzaniu, prawidlowo interpretuje zjawiska oraz wzajemne relacje miedzy nimi z wykorzystaniem
wiedzy z dyscyplin naukowych wlasciwych dla zarzadzania, wyjasnia role kultury, etyki oraz postepu
technicznego w procesach przemian wspélczesnych organizacii, okresla znaczenie nowych koncepcii 1
metod zarzadzania; krytycznie dobiera dane i metody analizy, a takze wlasciwe metody i narzedzia, w tym
zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne (ICT); dokonuje analizy, syntezy i tworczej
interpretacji informacji, formuluje 1 analizuje rézne warianty rozwiazan zlozonych i nietypowych
probleméw w zakresie zarzadzania, samodzielnie proponuje rozwigzanie i podejmuje odpowiednie
rozstrzygniecia w tym zakresie oraz wdraza proponowane rozwigzania (w szczegolnosci rozpoznaje,
diagnozuje 1 rozwigzuje zlozone problemy zarzadzania zasobami ludzkimi, rzeczowym, finansowymi i
informacyjnymi, potencjalne szanse i zagrozenia w sferze produkcji, handlu lub uslug); racjonalnie
prognozuje, projektuje i wprowadza zmiany w strategii rozwojowej; dba o dobre stosunki migdzyludzkie
W organizacji, jest otwarty na potrzeby pracownikow (w tym potrzeby podnoszenia poziomu ich wiedzy
1 kwalifikacji zawodowych) oraz wrazliwy na nieprawidlowosci w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi
1w biznesie; wykorzystuje wiedze z zakresu marketingu jako procesu spolecznego 1 zarzadczego, 1 jego
skladowych (komponentéw, uczestnikow), w szczegdlnosdci wiedzy na temat narzedzi marketingowych;



$wiadomy roli komponentéw systemu komunikacji marketingowej na decyzje odbiorcow, kompetentnie
ocenia trafno$¢ doboru narzedzi marketingowych; wlasciwie dobiera i wykorzystuje rozne zrédla i
informacje z nich pochodzace, dokonuje oceny, krytycznej analizy, syntezy oraz tworczej interpretacii 1
prezentacji tych informacji - przygotowuje poglebione wystapienia ustne i prace pisemne (w szczegolnosci
wykorzystuje ja do napisania pracy dyplomowej wedlug obowigzujacych standardéw) w jezyku polskim 1
w jezyku obcym w zakresie nauk o zarzadzaniu. komunikuje si¢ na tematy specjalistyczne ze
zréznicowanymi kregami odbiorcoéw; prowadzi debaty 1 szkolenia w zakresie wybranych zagadnien w
tematyce zarzadzania; postuguje si¢ jezykiem obcym na poziomie B2+ zgodnym z Europejskim
Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego oraz w wyzszym stopniu stownictwem specjalistycznym z
zakresu nauk o zarzadzaniu i ekonomii.

Absolwent studiéw drugiego stopnia na kierunku ,,Zarzadzanie” w zakresie , Menedzer hotelarstwa i
turystyki” posiada, w stopniu rozszerzonym, odpowiednie kompetencje spoteczne:
uznaje znaczenie wiedzy w rozwiazywaniu probleméw poznawczych i praktycznych; mysli i dziala w
sposob przedsigbiorczy, zna i stosuje uwarunkowania ekonomiczno-prawne tworzenia i rozwoju form
indywidualnej przedsigbiorczosci w  zakresie $wiadczenia ustug zwiazanych 2z zarzadzaniem;
odpowiedzialnie pelni role zawodowe z uwzglednieniem zmieniajacych si¢ potrzeb spolecznych, ma
swiadomos$¢ znaczenia zachowywania si¢ w sposob profesjonalny, rozwijania dorobku zawodu i
podtrzymywania etosu zawodu, postepuje zgodnie z zasadami etyki zawodowej, rozwija je oraz dziata na
rzecz przestrzegania tych zasad; jest lojalny wobec firmy, w ktorej pracuje oraz otwarty na sugestie i
propozycje pracownikow réznych szczebli, a takze klientéw; posiada poglebione kompetencie spoteczne
w wybranym zakresie studiow.

Absolwent uzyskuje podstawowe kwalifikacje zawodowe zalezne od wybranego zakresu studiow.
Studia drugiego stopnia na kierunku ,,Zarzadzanie” w zakresie: ,Menedger hotelarstwa i turystyki”
przygotowuja do pracy jako doradca, konsultant, specjalista, menedzer $redniego 1 wyzszego szczebla w
systemie zarzadzania kapitalem instytuciji hotelarstwa i turystyki, personelem, kadrami w organizacjach,
przedsigbiorstwach, strukturach bezpieczefistwa pafistwa oraz instytucjach publicznych, zwiazanych

posrednio lub bezposrednio z turystyka i hotelarstwem.



